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Lic. Adela Gutiérrez Clemente
Directora General del Sistema Estatal de Planeacion

Con fundamento en el articulo 37 de la Ley Nimero 843 del Sistema Estatal de Seguridad Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el articulo 9 del Reglamento Interior de esta
Secretaria Ejecutiva y numeral 7 pérrafo séptimo del Mecanismo para la Elaboracién y
Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2022,
referente al cumplimiento del Proyecto de Mejora derivados de las Evaluaciones a los Fondos
Federales “Seguimiento e integracién de acciones programadas de los entes ejecutores,
para la atencién a las recomendaciones de la Evaluacién Integral del FASP 2021";
adjunto al presente, el “Anexo V. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados de Informes y Evaluaciones Externas de afios anteriores”, del Proyecto
anteriormente referido.

Es importante mencionar que con fecha 06 de marzo del presente afio, a través del oficio nimero
C4/DG/861/2024 la Direccion General del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones
y Cémputo, informa a esta drea de responsabilidad, el cumplimiento a las acciones de
“Instalacién, puesta en marcha y seguimiento del Protocolo Disuasivo para el manejo de las
Llamadas Improcedentes Version 1.0.”, derivando en la generaciéon del “Reporte de llamadas
“maliciosas” (llamadas recibidas y concientizadas)”, concluyendo en su totalidad el Proyecto de
Mejora anteriormente mencionado. Mismo que se registr6 en el Sistema de Seguimiento de
Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB 2.0) y que en dicho sistema se podra consultar la
evidencia documental de las acciones descritas.

Sin otro particula;j,gpm\(ec ola ocasmn para enviarle un cordial saludo.
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oy 2 Y 1 (]

Atentamente

Lic. Javier \ scot
Secretario Ejecutiyo del Sistemay ;
del Consejo Estatal de Seguridad F Pﬂb‘hca A

C.c.p. Dr. José Luis Lima Franco. Secretario de Finanzas y Planeacién. Para su conocimientp.
Lic. Miguel Angel Olivares Martinez. Contralor General del Estado. Mismo fin. Prese]
Mtro. Vladimir Cruz Acosta. Subsecretario de Planeacion. Mismo fin. Presente; L =
Lic. Rocio de Abril Torres Polo. Jefa de la Unidad Administrativa de la SSP. Mismo fin, Presente;
Lic. Itzel Victoria Contreras Hernandez. Directora General de Fortalecimiento Institucional de ia| ICGE. Mismo fifl. Presen =,
Lic. Martha Depisse Ortiz Ochoa. Encargada del Organo Interno de Control en la SSP. Mismo ﬁnMrresente p R

Aceituno Vétquez Coordmador de Planeacion y Segunmlento dela SESCESP\ smo fin. Presente. ;" %
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’ 3':;?:;::: I Subsecretaria de Planeacion ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP b A

de lo Politica

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia: SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica
Formato oficial Consejo Secretaria y
Funcién Publica Avance al Documento de Trabajo del Fondo: Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021
: Identificacion del
N° % Avance AspeciosMS ;}E;f:puble L2 Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Pé?]?rl;(;tgglgfso Documento Probatorio Observaciones
ASM1-CPS-22/ASM1 Respecto de las
Garantizar que todos los | recomendaciones, Coordinacion de Establecer el formato | | O'Mato de Aspectos | o0 g0 Aspectos
perfiles que conforman el identificar y Planeacion y para designar las sibios o Niowrs. Susceptibles de Mejora. SAimo dasconil
1 100 estado de fuerza de la delimitar la Seguimiento "30/6/2022" recomendaciones. Ll
entidad accedan a procesos| responsabilidad
de profesionalizacion, correspondiente,
capacitacion y evaluacion. | en el ambito de
Impulsar en el estado de |competencia de las|
fuerza la obtencion de los | areas ejecutoras.
cuatro requisitos para la
obtencidn del Certificado
Unico Policial. Reforzar las
estrategias y acciones de
los Servicios de Emergencial
9-1-1 y de Denuncia
Andnima 089 para disminuir|
el nimero de llamadas
falsas o improcedentes.
Fecha de Elaboracién: 08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

y Planeacién

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

FUNCION
PUBLICA

SHCP oys. b

de lo Politica

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia: SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Identificacion del

N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM1-CPS-22/ASM2 | Notificar de forma Hacer de conocimiento a Acuses de los oficios:
Garantizar que fodos los | oficial a las areas | coordinacion de las dreas ejecutoras, 1as| - o do oficios SESCESP/1684/2022
perfiles que conforman el ejecutoras Planeacion y recomendaciones por ) SESCESP/1685/2022 | Sin observaciones.
2 100 estado de fuerzade la | correspondientes, Seguimiento "31/7/2022" atender. SESCESP/1686/2022
entidad accedan a procesos las SESCESP/1687/2022
de profesionalizacion, recomendaciones

capacitacion y evaluacion.
Impulsar en el estado de
fuerza la obtencion de los
cuatro requisitos para la
obtencién del Certificado
Unico Policial. Reforzar las
estrategias y acciones de
los Servicios de Emergencial
9-1-1 y de Denuncia
Andnima 089 para disminuir|
el namero de llamadas
falsas o improcedentes.

y/o aspectos
susceptibles de
mejora
procedentes.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Conssio Hoclor
o sanolla 5o

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Identificacion del

N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM1-CPS-22/ASM3 Recepcion de las Implementacion de Oficio d . Acuses de oficios
Garantizar que todos los acciones y Coordinacion de Acciones para la IClo de respuesta’y | recibidos con anexos: ]
perfiles que conforman el | cronograma de Planeacion y atenciéﬁ de documentacion soporte.| FGE/DGA/4337/2022 | Respuesta atendida
3 100 estado de fuerza de la actividades para Seguimiento "5/3/2024" recomendaciones por SSP/CEIS/DG/SFDP/08 por las areas.

entidad accedan a procesos|
de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion.
Impulsar en el estado de
fuerza la obtencion de los
cuatro requisitos para la
obtencién del Certificado
Unico Policial. Reforzar las
estrategias y acciones de
los Servicios de Emergencial
9-1-1 y de Denuncia
Andnima 089 para disminuir|
el namero de llamadas
falsas o improcedentes.

solventacion de la

recomendacion, de

parte de los entes
gjecutores.

cada ente ejecutor.

81/2022
C4/DG/1754/2022
SSP/DGCECC/EJ/4565/
2022

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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: SEFIPLAN SUBSEP VERACRUZ

’ 3':;?:;::: I Subsecretaria de Planeacion ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP b A

de lo Politica

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia: SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Puablica Avance al Documento de Trabajo del Fondo: Seguimiento e integracién de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencién a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

: Identificacion del
N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
ASM1-CPS-22/ASM4 Analizar y Pl . I F to de A t
Garantizar que todos los | determinar si las inacio elerminar si con las ormato de Aspectos
perfles que conforman of | _ acciones Planeaciony acciones emprendidas |Suscepibles de Mejora. | ¢ S8 L GEEC | i) opsenvaciones.
4 100 estado de fuerzadela |implementadas porl  Seguimiento "8/3/2024" S rubricado.
entidad accedan a procesos| las ejecutoras recomendacion.
de profesionalizacion, prestan cabal
capacitacion y evaluacion. atencion a las
Impulsar en el estado de | recomendaciones.
fuerza la obtencion de los
cuatro requisitos para la
obtencién del Certificado
Unico Policial. Reforzar las
estrategias y acciones de
los Servicios de Emergencial
9-1-1 y de Denuncia
Andnima 089 para disminuir|
el namero de llamadas
falsas o improcedentes.
Fecha de Elaboracién: 08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Conssio Hoclor
o sanolla 5o

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Identificacion del

N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
ASM1-CPS-22/ASM5 Notificar, de Se informa al SESNSP
Garantizar que todos los [manera oficial, antd  cqordinacion de Informar al SESNSP los _ _ los avances en los
perfiles gue conforman el las instancias Planeacion y avances de la atencion Acuse de oficio. OﬁF'O _ aspectos susceptibles
5 100 estado de fuerzade la  [correspondientes 13| Seguimiento "31/10/2022" de las recomendaciones, SESCESP/3065/2022 de mejora, y se

entidad accedan a procesos|
de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion.
Impulsar en el estado de
fuerza la obtencion de los
cuatro requisitos para la
obtencién del Certificado
Unico Policial. Reforzar las
estrategias y acciones de
los Servicios de Emergencial
9-1-1 y de Denuncia
Andnima 089 para disminuir|
el namero de llamadas
falsas o improcedentes.

documental que
solventa las

recomendaciones
atendidas.

continua con el
seguimiento de las
actividades
pendientes.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024

Pagina: 5




. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

1sejo Nacior CIGr
o sanolla Social

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Evaluacion Integral del FASP 2021

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

Identificacion del

N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
ASM2-CEIS-22/ASM1 Elaboracién de | |nstituto de Formacion: Debido a las
G?F?”tizar que ]EOdOS |05| plan de tlr_abajlo Centro de Estudios e Plan de trabajo para Programacién de cursos|Formato de Cronograma negesidade;s lactuales
perfiles gue conforman e para realizar la Investigacion en de Trabaio e que el alumno
6 100 estado de fuerza de la Capacitacion y Segguridad "28/2/2022" alcanzar la meta. J obtenga las
Evaluacion de habilidades

entidad accedan a procesos|
de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion,
con la finalidad de contar
con elementos que posean
las competencias
necesarias para el
desempefio de sus
funciones sustantivas.

Competencias
Basicas Policiales.

correspondientes y
habitos, en el buen
manejo del equipo de
computo,
aprovechamiento de la
herramienta de trabajo
en sus futuros centros
de laborales, asi como
el manejo y cuidado de|
los mismos, se genero
el Cronograma del
Taller de Computacion
Basica, el cual
contiene clases
tedricas-practicas, y se|
programara durante el
tiempo de estancia de
cada generacion.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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s Secretaria de Finanzas

y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

wweio Hociar
o sanolla 5o

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Evaluacion Integral del FASP 2021

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

N®

% Avance

Aspectos Susceptible de
Mejora

Actividades

Area Responsable

Fecha de Término

Resultados Esperados

Productos y/o
Entregables

Identificacion del
Documento Probatorio

Observaciones

100

ASM2-CEIS-22/ASM2
Garantizar que todos los
perfiles que conforman el

estado de fuerza de la
entidad accedan a procesos|

de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion,
con la finalidad de contar
con elementos que posean
las competencias
necesarias para el
desempefio de sus
funciones sustantivas.

Reunién de trabajo
con la
Subsecretaria de
Operaciones y la
Direccion General
de Fuerza Civil
para coordinar
capacitacion para
sus policias
operativos que no
tengan la
Capacitacion y
Evaluacion de
Competencias
Basicas Policiales.

Instituto de Formacion:
Centro de Estudios e
Investigacion en
Seguridad

"1/3/2022"

Lograr la coordinacion
con las areas para que
los elementos lleguen a
su capacitacion y
evaluacion.

Oficio mediante el cual
se convoca a reunion de|
trabajo. Minuta

Programa de
Capacitacion “Taller de
Computacion Basica”

La capacitacion es
impartida a los
integrantes de los
Curso de Formacion
Inicial para Policia
Preventivo Aspirante y
Policias Estatales que
se encuentran en
Formacion Inicial
Equivalente, razén por
la cual no se emiten
oficios de
convocatoria. La
capacitacion tiene una
duracion de 10 horas
clases tedricas-
practicas, se
programara durante el
tiempo de estancia de
cada generacion,
desarrollando
actividades diarias de
2 horas de clase, de
lunes a viernes.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

SHCP

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

wweio Hociar
o sanolla 5o

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Evaluacion Integral del FASP 2021

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

Identificacion del

N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM2-CEIS-22/ASM3 Trabajos de Instituto de Formacion: Obtener listados del Formato tnico de La capacitacion se
Garantizar que todos los | manera conjunta | centro de Estudios e personal operativo que ] resultados de la impartié al personal
perfiles que conforman el con la Investigacion en no cuentan con Listados de personal. Evaluacion de operativo estatal y
8 100 estado de fuerza de la Coordinacion del Seguridad "a/3/2024" capacitacion y competencias basicas municipal gue no

entidad accedan a procesos|
de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion,
con la finalidad de contar
con elementos que posean
las competencias
necesarias para el
desempefio de sus
funciones sustantivas.

Servicio Policial de
Carrera y
Supervision del
SESCESP y el
Centro Estatal de
Informacion para el
lcotejo y verificacion|
del personal
operativo que no
cuenta con la
Capacitacion y
Evaluacion de
Competencias
Basicas Policiales
vigente y
aprobada.

evaluacion vigente para
convocarlos.

del policia preventivo en
activo estatal y
municipal.

cuentan con el curso y
la evaluacion de
competencias basicas
policiales vigentes y
aprobados. El listado
de personal policial se
generd en
coordinacion con las
areas involucradas
(operaciones y fuerza
civil) quienes cuentan
con su estado de
fuerza.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas
y Planeacién

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)
FUNCION

S HC P PUBLICA

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES
Nombre de la Dependencia:

COEVal

Aluacion
ol Social

de o Politico da D

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica
Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Aspectos Susceptible de - i S Productos y/o LEEEE LU E - -
N° % Avance g Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM2-CEIS-22/ASM4 Evaluacion en | |nstituto de Formacion: Que el policia preventivo]  Formato dnico de Formato unico de

Garantizar que todos los competencias Centro de Estudios e actualice y desarrolle las| resultados de la resultados de la

perfiles que conforman el basicas de la Investigacién en competencias basicas Evaluacion de Evaluacion de Sin observaciones
s} 100 estado de fuerza de la funcion policial Seguridad "31/10/2022" de la funcion dentro del | competencias basicas | competencias basicas

entidad accedan a procesos| aplicadas a la

de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion,
con la finalidad de contar
con elementos que posean
las competencias
necesarias para el
desempefio de sus

policia preventiva
estatal y municipal
en activo.

marco constitucional,
con el objetivo de tener
un mejor desempefio
policial. Al obtener sus
Competencias Basicas
Policiales Aprobadas y
Vigentes, dan

del policia preventivo en
activo. Constancia del
Curso de Competencias
Basicas de la Funcion
Policial.

del policia preventivo en
activo estatal y
municipal.

cumplimiento a un
componente para el
tramite de su Certificado
Unico Policial.

funciones sustantivas.

Fecha de Elaboracion: 08/03/2024
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. SEFIPLAN

s Secretaria de Finanzas

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

VERACRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

y Planeacién

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

FUNCION
PUBLICA

SHCP GOMEVaL

de lo Politica

ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia: SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Evaluacion Integral del FASP 2021

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

Identificacion del

N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM2-CEIS-22/ASM5 Reporte ante el | |nstituto de Formacion: Lograr la capacitacion y Formato unico de Formato unico de
Garantizar que todos los Secretariado Centro de Estudios e evaluacion de lo resultados de la resultados de la
perfiles que conforman el Ejecutivo del Investigacion en elementos policiales Evaluacion de Evaluacion de Sin observaciones
10 100 estado de fuerza de la | Sistema Nacional Seguridad "31/10/2022" establecidos en mata | competencias basicas | competencias basicas

entidad accedan a procesos|
de profesionalizacion,
capacitacion y evaluacion,
con la finalidad de contar
con elementos que posean
las competencias
necesarias para el
desempefio de sus
funciones sustantivas.

de Seguridad
Publica el
cumplimiento de
metas mediante el
Formato Unico
expedido por el
Sistema Nacional.

para el gjercicio 2022

del policia preventivo en
activo. Constancia del
Curso de Competencias
Basicas de la Funcion
Policial.

del policia preventivo en
activo estatal y
municipal.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES
SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

wweio Hociar
o sanolla 5o

de lo Politica

Evaluacion Integral del FASP 2021

FUNCION
PUBLICA

Identificacion del

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM3-C3-22/ASM1 Entrega a las areas| Que las areas Minuta de reunion por la| pinuta de trabajo en la
Impulsar en el estado de | correspondientes Centro Estatal de respectivas soliciten de | que se hace entrega a [qye participan las areas
fuerza la obtencion de los los listados de | Evaluacion y Control de manera oportuna las | las areas respectivas, que conforman la Sin observaciones.
11 100 cuatro requisitos para la |personal que debe Confianza (C3) "30/4/2022" evaluaciones y remitan |los listados del personal|gacretaria de Seguridad
los expedientes que debe evaluarse y de Plblica.

obtencién del Certificado
Unico Policial,
especialmente en aquellos
elementos que aun no
cuentan con ellos.

evaluarse en este
ejercicio fiscal y de
quienes tienen
Ivencida o estan por
vencer la
evaluacion en
materia de control
de confianza.

a fin de estar en
condiciones de
programar y evaluar a
los elementos de
acuerdo a la capacidad
operativa de este drgang
evaluador.

debidamente integrados [quiénes tienen vencida o

esta por vencer la

evaluacion, asi como los|

requisitos y formatos
para la integracién de
los expedientes.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES
SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

COEVal

de o Politico da D

Aluacion
ol Social

Evaluacion Integral del FASP 2021

FUNCION
PUBLICA

Identificacion del

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
ASM3-C3-22/ASM2 Previa solicitud y o ) Oficios por los cuales se
Impulsar en el estado de |verificacion de que|  centro Estatal de Cumplimiento en tiempo| |gg notifica a las areas . _ .
fuerza la obtencién de los | los expedientes, |Evalyacién y Control de y forma de las que corresponda la | Acuses de oficios de |Ejemplos de oficios de
12 100 cuatro requisitos para la |estén debidamente Confianza (C3) "31/12/2022" programaciones de as |  fecha y hora de las programacion notificacion.
obtencion del Certificado integrados se evaluaciones evaluaciones para que
Unico Policial, programan a los las notifiqguen por escrito
especialmente en aquellos elementos y al elemento.
elementos que aun no posteriormente se
cuentan con ellos. notifica al area de
adscripcion que
corresponda la
fecha y hora de las
evaluaciones, y
que se notifiqgue
por escrito al
elemento.
08/03/2024 Pagina: 12
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Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

wweio Hociar
o 2ol

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Evaluacion Integral del FASP 2021

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

N®

% Avance

Aspectos Susceptible de
Mejora

ASM3-C3-22/ASM3

Actividades

El resultado es

Area Responsable

Fecha de Término

Resultados Esperados

Productos y/o
Entregables

Identificacion del
Documento Probatorio

Observaciones

13

100

Impulsar en el estado de
fuerza la obtencion de los
cuatro requisitos para la
obtencién del Certificado
Unico Policial,
especialmente en aquellos
elementos que aun no
cuentan con ellos.

notificado a los
fitulares de las
Instituciones
Paliciales, en el
plazo establecido,
para que las areas
realicen el
seguimiento
oportuno y el
elemento cuente
con el resto de los
componentes del
CUP.

Centro Estatal de
Evaluacion y Control de
Confianza (C3)

"31/12/2022"

Notificar en tiempo y
forma al titular de la
dependencia, el
resultado de la
evaluacion del personal
a su cargo.

Cabe destacar que
conforme a los articulos
56, 108 fracciones IX y

X1, 109 de la Ley

General del Sistema
Nacional de Seguridad
Publica, 2 fraccién VI,
246 fraccion XIV y 263
de la Ley numero 843
del Sistema Estatal de
Seguridad Publica para
el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave, el
listado de personal y los
oficios de notificacion de|

resultados, son
considerados de
caracter confidencial y
reservado, por lo que no
es procedente
proporcionar este tipo def
informacion como
evidencia documental,
salvo en aquéllos casos
en que deban
presentarse en
procedimientos

administrativos o

judiciales y se deben

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024

Concluido

Cabe destacar que
conforme a los
articulos 56, 108
fracciones IX y XIII,
109 de la Ley General
del Sistema Nacional
de Seguridad Publica,
2 fraccion VI, 246
fraccion XIV y 263 de
la Ley namero 843 del
Sistema Estatal de
Seguridad Publica
para el Estado de
\Veracruz de Ignacio de|
la Llave, el listado de
personal y los oficios
de notificacion de
resultados, son
considerados de
caracter confidencial y
reservado, por lo que
no es procedente
proporcionar este fipo
de informacién como
evidencia documental,
salvo en aquéllos
casos en gue deban
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia: SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica
Formato oficial Consejo Secretaria y
Funcién Publica Avance al Documento de Trabajo del Fondo: Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021
: Identificacion del
N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
mantener en reserva en presentarse en
los términos de las procedimientos
disposiciones aplicables. ~ administrativos o
judiciales y se deben
mantener en reserva
en los términos de las
disposiciones
aplicables.
Fecha de Elaboracién: 08/03/2024
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES
SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Nombre de la Dependencia:
Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la

Formato oficial Consejo Secretaria y
Funcion Publica Avance al Documento de Trabajo del Fondo:
Evaluacion Integral del FASP 2021
: Identificacion del
N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
13-C3-22/ASN 5 Oficios enviados a las i )
|m§32§; (e:s 82|2€);23104de b[i)rig;rglarsi respgcltji?fel\iss?)lri?:?gn de areas de la Secretaria G ikl oﬁp losa
fuerza la obtencion de los | giraran los oficios Cent_rg e manera oportuna las Oficios bimestrales. |de Seguridad Publica, a las Saplieries araas:
et : Evaluacion y Control de a op : g e Subsecretaria de
14 100 cuatro requisitos para la | respectivos para Confianza (C3) "9/12/2022" evaluaciones y remitan efecto de que soliciten Operaciones
obtencion del Certificado que las areas los expedientes las evaluaciones Sibe e s
Unico Policial, respectivas, envien debidamente integrados, correspondientes. o ; =
especialmente en aquellos |  a la brevedad a fin de estar en Logistica D'reCC'O'l
elementos que ain no | posible la salicitud condiciones de General de Prevencion
cuentan con ellos de evaluaciones y programar y evaluar a yRem_s:ermon S
. los expedientes los elementos de D|recc_|qn Genera_l -
debidamente acuerdo a la capacidad EJRGICIn ik Mo
integrados operativa de este drgang hard A'dolescentes
e Direccién General de
evaluador. Transporte Direccion
General de Transito y
Seguridad Vial del
Estado Direccién
General del Centro de
Estudios e
Investigacion en
Seguridad Direccién
General del Centro
Estatal de Control,
Comando,
Comunicaciones y
Computo Direccion
General de Asuntos
Internos Direccién
General de Vinculacion|
08/03/2024 Pagina: 15
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

Consejo Nacior CIGr
o sanolla Social

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Identificacion del

N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
Institucional Direccion
General del Centro de
Planeacion y
Estrategia Direccion
General de Fuerza
Civil
ASM4-C4-22/ASM1 Instalacion y a2 Concientizar la mayor La Subdireccion de
Reforzar las estrategias y | puesta en marcha entro cslatal de cantidad de ciudadanos| Ranorte instalacién ) Sistema en Seguridad
acciones de los Servicios deg del Protocolo Control, Comando, que hacen un mal uso pﬁesta en marchay Oficios f Légica instalo el
15 100 Emergencia 9-1-1yde | Disuasivo parael | Comunicacionesy "5/4/2024" de las lineas 9-1-1y C4/5581/008/2024 algoritmo para la

Denuncia Anénima 089
para disminuir el nimero de
llamadas falsas o
improcedentes, ya que un
alto porcentaje (66.09 por
ciento) de las llamadas
recibidas durante 2021
tuvieron dichas
caracteristicas.

manejo de las
Llamadas
Improcedentes
Version 1.0

Cdomputo (C4)

089, mediante la
implementacion del
Protocolo Disuasivo paral
el manejo de las
Llamadas
Improcedentes Version
10

mitigacion de las
llamadas

improcedentes en los
conmutadores que dan
soporte a los CALLE
siendo instalado en el

C5i Boca del Rio.

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Publica

Avance al Documento de Trabajo del Fondo:

wweio Hociar
o sanolla 5o

de lo Politica

FUNCION
PUBLICA

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Seguimiento e integracion de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencion a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021

Identificacion del

N° % Avance AspeciosMS‘;;f:phble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados PEr?] ?r:(;tglﬁ)slgfso Documento Probatorio Observaciones
ASMA-C4-22/ASM2 Seguimiento de la Concientizar la mayor La Subdireccion de
s e Soreon 5 e Contr, Comando, haconin el |0 g ofcio o
16 100 Emergencia 9-1-1y de | Disuasivo parael | Comunicaciones y "5/1/2024" de las lineas 9-1-1y C4/555L/008/2024 algoritmo para la
Denuncia Anénima 089 manejo de las Computo (C4) 089, mediante la mitigacion de las
para disminuir el nimero de Llamadas implementacion del llamadas
llamadas falsas o Improcedentes Protocolo Disuasivo paral improcedentes en los
improcedentes, ya que un Versién 1.0. el manegjo de las conmutadores que dan
alto porcentaje (66.09 por Llamadas soporte a los CALLE
ciento) de las llamadas Improcedentes Version siendo instalado en el
recibidas durante 2021 10 C5i Boca del Rio.
tuvieron dichas
caracteristicas.
ASMA-C4-22/ASM3 Reporte de Concientizar la mayor Se detectd la siguiente
Reforzar las estrategias y llamadas Centro Estatal de cantidad de ciudadanos| Renorte sobre llamadas _ cantidad de numeros
acciones de los Servicios dgg “maliciosas” Control, Comando, sobre el buen uso de las OﬁIC'O ) telefonicos que
17 100 Emergencia 9-1-1y de |(llamadas recibidas| Comunicaciones'y "5/1/2024" lineas 9-1-1y 089, y los C4/555L/008/2024 frecuentemente

Denuncia Anénima 089
para disminuir el nimero de
llamadas falsas o
improcedentes, ya que un
alto porcentaje (66.09 por
ciento) de las llamadas
recibidas durante 2021
tuvieron dichas
caracteristicas.

y concientizadas).

Cdomputo (C4)

servicios que atienden
las mismas.

realizaron llamadas de

mal uso: 10,323
durante el cuarto
trimestre 2023

Fecha de Elaboracion:

08/03/2024
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE AROS ANTERIORES

Nombre de la Dependencia:

SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica
Formato oficial Consejo Secretaria y

Funcion Puablica Avance al Documento de Trabajo del Fondo: Seguimiento e integracién de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencién a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021
: Identificacion del
N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM4-C4-22/ASM4 Reportes de Concientizar la mayor

Cabe sefialar que el
Reforzar las estrategias y |pléticas, de manerg ~ Centro Estatal de

cantidad de ciudadanos

2t avance informado en
acciones de los Servicios dejpresencial y virtual,|  Control, Comando, sobre el buen uso de las Repc:gglggdp;ihcas ~ Oficio el cuarto 2023
18 100 Emergencia 9-1-1y de |de los Servicios de| ~Comunicaciones y "31/12/2022" lineas 9-1-1y 089, y los C4/0003/PYD/2024  |\representa el 100% en
Denuncia Anénima 089 [Emergencia 9-1-1 | Computo (C4) servicios que atienden razén que en cada
para disminuir el nimero de|  de Denuncia las mismas. platica se cubre en su
llamadas falsas o Andnima 089. totalidad el objetivo de
improcedentes, ya que un hablar acerca del uso
alto porcentaje (66.09 por responsable de las
ciento) de las llamadas lineas 9-1-1y 089,
recibidas durante 2021 haciendo especial
tuvieron dichas énfasis en evitar las
caracteristicas.

llamadas de mal uso.

Fecha de Elaboracion: 08/03/2024 .
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ANEXO V SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE ANOS ANTERIORES
SESCESP - Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica

Nombre de la Dependencia:
Formato oficial Consejo Secretaria y
Funcion Puablica Avance al Documento de Trabajo del Fondo: Seguimiento e integracién de acciones programadas de los entes ejecutores, para la atencién a las recomendaciones de la
Evaluacion Integral del FASP 2021
: Identificacion del
N° % Avance SEIERIZ qucepuble i Actividades Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados iicis ot Documento Probatorio Observaciones
Mejora Entregables
ASM4-C4-22/ASM5 Campafias a traveés| Concientizar la mayor Cabe sefialar que el
Reforzar las estrategias y | de redes sociales | Centro Estatal de cantidad de ciudadanos avance informado en
acciones de los Servicios de|  de las areas Control, Comando, sabre el buen uso de las| Reporte de difusién ~ Oficio el cuarto 2023
19 100 Emergencia 9-1-1 yde | integrantes de la Comunicaciones y "31/12/2022" lineas 9-1-1y 089, y los C4/0003/PYD/2024  |\representa el 100% en
Denuncia Andnima 089 Secretaria de Computo (C4) servicios que atienden razén que en cada
para disminuir el numero de|Seguridad Publica. las mismas. platica se cubre en su
llamadas falsas o totalidad el objetivo de
improcedentes, ya que un hablar acerca del uso
alto porcentaje (66.09 por responsable de las
ciento) de las llamadas lineas 9-1-1y 089,
recibidas durante 2021 haciendo especial
tuvieron dichas énfasis en evitar las
caracteristicas. llamadas de mal uso.

Pagina: 19
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